16

15 16
15

14

16

15
44 .6



16

21

2002 15
2010

24



16

16

16

15

16



16

16



12

19

16

1.5

16

16

13

15



16

16

15

30

2003 15 6 27

2003

16

2003



15 7 8

2005 2006
e-Japan -2003 15

14 7 19



15

14

12

27

2007

15

14



15

10

10



Do

Action

15

10

Plan

Check



16

6,900

16

16

15

28

11

16

2003



16

2003

12

18

15

18



13



