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懇
談
会
開
催
の
目
的

政
府
は
、
い
わ
ゆ
る
「
Ｉ
Ｔ
革
命
」

に
対
応
し
て
様
々
な
施
策
を
強
力
に
進

め
て
い
ま
す
が
、
そ
の
一
環
と
し
て
Ｉ

Ｔ
を
活
用
し
た
行
政
手
続
の
電
子
化

（
電
子
政
府
の
実
現
）
が
推
進
さ
れ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
民
間
ビ
ジ
ネ
ス
の
分
野

で
も
、
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
た
電
子
商
取
引

が
拡
大
し
、
特
に
グ
ロ
ー
バ
ル
な
活
動

を
行
う
企
業
に
お
い
て
は
、
国
境
を
越

え
た
効
率
的
な
製
造
・
配
送
・
販
売
シ

ス
テ
ム
が
導
入
さ
れ
る
な
ど
、
国
際
的

な
モ
ノ
の
流
れ
も
大
き
く
変
わ
っ
て
き

て
い
ま
す
。

関
税
局
・
税
関
で
は
、
既
に
説
明
し

て
き
た
よ
う
に
、
こ
う
し
た
Ｉ
Ｔ
化
の

進
展
に
対
応
し
た
内
外
で
の
取
組
を
進

め
て
き
て
い
ま
す
が
、
今
後
の
施
策
を

考
え
る
に
当
た
っ
て
は
、
Ｉ
Ｔ
が
も
た

ら
す
国
際
的
な
モ
ノ
の
流
れ
の
変
化
を

十
分
に
踏
ま
え
な
が
ら
、
国
内
的
・
国

際
的
な
取
組
を
具
体
的
に
検
討
す
る
必

要
が
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

こ
う
し
た
観
点
か
ら
、
関
税
局
・
税

関
と
し
て
今
後
の
中
長
期
的
な
行
政
の

展
開
の
方
向
性
や
政
策
立
案
の
参
考
と

す
る
た
め
有
識
者
、
実
務
家
等
に
メ
ン

バ
ー
と
し
て
お
集
ま
り
い
た
だ
き
、ま
た

関
係
省
庁
な
ど
か
ら
も
オ
ブ
ザ
ー
バ
ー

と
し
て
の
参
加
を
得
て
、
平
成
十
二
年

十
月
か
ら
「
Ｉ
Ｔ
と
国
際
物
流
に
関
す

る
懇
談
会
」﹇
資
料
１
﹈
を
開
催
し
、
次

の
よ
う
な
点
を
念
頭
に
お
い
て
、
議
論

を
行
っ
て
き
て
い
ま
す
。

①
国
際
的
な
物
流
シ
ス
テ
ム
の
現
状
や

Ｉ
Ｔ
導
入
に
よ
る
変
革
、
海
外
の
税

関
当
局
等
の
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
た
取
組

事
例
等
に
つ
い
て
の
研
究

②
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
た
輸
出
入
手
続
の
さ

施策
の
紹介

Ｉ
Ｔ
と
国
際
物
流
に
関
す
る
懇
談
会

財
務
省
関
税
局
で
は
、
国
際
的
な
物
流
シ
ス
テ
ム
の
現
状
や
Ｉ
Ｔ
（
情
報
通
信
技
術
）
化
に
よ
る
変
革
、

海
外
の
税
関
に
お
け
る
Ｉ
Ｔ
の
活
用
に
向
け
た
取
組
事
例
な
ど
に
つ
い
て
検
討
を
行
う
た
め
、

昨
年
十
月
か
ら
「
Ｉ
Ｔ
と
国
際
物
流
に
関
す
る
懇
談
会
」
を
開
催
し
て
い
ま
す
。
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ら
な
る
簡
素
化
や
標
準
化
を
進
め
る

に
当
た
っ
て
の
課
題
の
検
討

③
税
関
を
中
心
と
し
た
関
係
当
局
の
今

後
の
国
内
的
・
国
際
的
取
組
に
つ
い

て
の
提
言

懇
談
会
で
の
議
論
の
概
要

こ
こ
で
は
第
一
回
か
ら
第
六
回
ま
で

の
懇
談
会
に
お
い
て
出
さ
れ
た
意
見
や

議
論
等
を
簡
単
に
紹
介
し
ま
す
。

●
Ｉ
Ｔ
技
術
の
進
展
と
企
業
活
動

の
グ
ロ
ー
バ
ル
化
の
進
展

Ｉ
Ｔ
革
命
に
よ
る
国
際
的
な
物
流
シ

ス
テ
ム
へ
の
影
響
に
つ
い
て
、
国
際
物

流
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
者
と
提
供
者
と
い

う
二
つ
の
異
な
る
視
点
か
ら
の
見
方
が

出
さ
れ
て
い
ま
す
。

ま
ず
、
利
用
者
側
の
視
点
か
ら
み
た

Ｉ
Ｔ
革
命
の
影
響
は
、
Ｉ
Ｔ
の
高
度
化

が
進
む
こ
と
に
よ
り
、
企
業
経
営
に
お

け
る
市
場
変
化
へ
の
対
応
の
ス
ピ
ー
ド

が
今
後
ま
す
ま
す
重
要
な
鍵か
ぎ

に
な
る
と

考
え
ら
れ
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

こ
れ
は
、
Ｉ
Ｔ
の
高
度
化
が
商
品
開

発
力
の
高
度
化
に
影
響
を
与
え
た
結

果
、
製
品
の
多
様
化
及
び
ラ
イ
フ
サ
イ

ク
ル
の
短
縮
化
が
進
ん
で
市
場
の
変
化

が
早
く
な
る
な
ど
、
ま
す
ま
す
市
場
の

動
向
が
不
確
実
に
な
っ
て
き
て
い
る
と

い
う
こ
と
で
す
。
こ
の
た
め
、
こ
う
し

た
市
場
の
急
速
な
変
化
に
機
敏
に
対
応

す
る
た
め
、
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
・
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
（
注
１
）
の
高
度
化
が
、

企
業
に
と
っ
て
非
常
に
重
要
に
な
っ
て

き
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
（
資
料
２

は
、
先
進
的
な
グ
ロ
ー
バ
ル
サ
プ
ラ
イ
チ

ェ
ー
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
行
っ
て
い
る

企
業
の
実
例
で
す
）。

次
に
、
国
際
物
流
サ
ー
ビ
ス
の
提
供

者
側
の
視
点
か
ら
み
る
と
、
従
来
は
中

小
企
業
に
は
敷
居
が
高
か
っ
た
Ｅ
Ｄ
Ｉ

（
注
２
）
化
が
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
等
の

登
場
に
よ
り
、
安
価
で
容
易
に
利
用
で

き
る
よ
う
に
な
っ
た
結
果
、
幅
広
い
企

業
間
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
急
速
な
拡
大
が

可
能
に
な
り
、こ
れ
に
よ
っ
て
、高
度
な

国
際
物
流
サ
ー
ビ
ス
が
展
開
さ
れ
る
よ

う
に
な
っ
て
い
く
と
い
う
こ
と
で
す
。
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資料１�懇談会メンバー・オブザーバー(敬称略)

�

メ ン バ ー �
�
（座長）公文　俊平　国際大学グローバル･コミュニケーション･センター所長�
　　　　合坪　勲　　キヤノン株式会社業務本部本部長�
　　　　安藤　弘一　株式会社三和銀行ＥＣ業務部部長�
　　　　牛尾　栄治　株式会社近鉄エクスプレス取締役情報システム部長�
　　　　圓川　隆夫　東京工業大学教授�
　　　　大水　一彌　日本アイ･ビー･エム株式会社取締役公共システム事業部長�
　　　　服部　浩　　日本郵船株式会社ＩＴ戦略グループ長�
　　　　堀越　政美　株式会社ＮＴＴデータ取締役第二公共システム事業部長�
　　　　増田　潤逸　三井物産株式会社運輸物流総括部長�
　　　　松田　英三　株式会社読売新聞社論説委員�
　　　　村上　輝康　株式会社野村総合研究所専務取締役� 注：平成13年3月29日現在、座長以外は五十音順�

オブザーバー�
�
　　　　伊原　純一　外務省経済局国際機関第一課長�
　　　　原　　勝則　厚生労働省医政局経済課長�
　　　　高橋　徹　　農林水産省総合食料局国際部国際調整課長�
　　　　上西　康文　経済産業省貿易経済協力局貿易振興課長�
　　　　大庭　靖雄　国土交通省政策統括官付政策調整官�
　　　　鎌田　庄平　通関情報処理センター企画部長�
　　　　福沢　政雄　日本通関業連合会専務理事�

ＩＴと国際物流に関する懇談会（中央が公文座長）�

（
注
１
）
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
（Supply

C
hain

M
anagem

ent

）＝
供
給
連
鎖
管
理
。
生
産
者
と
取
引
者
と
の
受
注
や
発
注
、
原
材
料

の
調
達
、
製
造
、
流
通
、
在
庫
管
理
な
ど
一
連
の
流
れ
を
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
で
管
理
し
て
、
全
体
の
最
適
化
を
図
る
経
営
手
法
の
一
つ
。

（
注
２
）
Ｅ
Ｄ
Ｉ
（E

lectronic
D
ata
Interchange

）＝
電
子
デ
ー
タ
交
換
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●
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
活
用
等

Ｉ
Ｔ
化
を
進
め
る
上
で
の

技
術
的
課
題

貿
易
取
引
や
国
際
物
流
に
お
い
て

は
、
こ
う
し
た
Ｉ
Ｔ
技
術
の
活
用
に
よ

り
、
各
種
情
報
の
集
積
や
活
用
を
通
じ

て
取
引
に
係
る
各
種
リ
ス
ク
を
減
少
さ

せ
た
り
、
様
々
な
手
続
の
迅
速
化
が
可

能
に
な
っ
た
り
、
ま
た
ペ
ー
パ
ー
レ
ス

化
等
に
伴
う
事
務
コ
ス
ト
が
削
減
可
能

に
な
っ
た
り
す
る
な
ど
、
多
く
の
メ
リ

ッ
ト
が
生
ま
れ
て
き
ま
す
。
そ
の
最
大

の
メ
リ
ッ
ト
が
す
で
に
述
べ
て
き
た
よ

う
な
グ
ロ
ー
バ
ル
に
展
開
す
る
最
適
な

サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
・
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

の
実
現
で
し
ょ
う
。

し
か
し
な
が
ら
、
こ
う
し
た
メ
リ
ッ

ト
を
現
実
の
も
の
に
す
る
た
め
に
は
、

解
決
が
必
要
な
課
題
も
依
然
残
っ
て
い

ま
す
。
特
に
、
近
年
の
企
業
間
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
の
拡
大
に
は
、
安
価
で
容
易
な

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
等
の
登
場
が
あ
り
ま

す
が
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
は
メ
リ
ッ
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ＣＰＵ工場�

ｻﾝﾌﾗﾝｼｽｺ� ﾏﾚｰｼｱ� 台湾� 上海�

ＩＣ工場�

ＰＣメーカー�
販売部門� 本社�

ＫＷＥ�

ＭＯＮＩＴＯＲ�
工場�

キーボード�
工場�

ユーザー（フランクフルト）� ユーザー（東京）�

⑥配達情報�

⑦代金回収�⑦代金回収�

④製品出荷�

③製造指示� ③製造指示�

④製品出荷�

⑥配達情報�⑤配達� ⑤配達�

①発注�

②受注情報�

資料２　ＩＴと国際航空物流（サプライチェーン・マネジメントの事例）�

出所：近鉄エクスプレス資料�



ト
だ
け
で
な
く
次
の
よ
う
な
課
題
も
あ

る
こ
と
が
紹
介
さ
れ
て
い
ま
す
。

つ
ま
り
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に
つ
い
て

は
標
準
化
が
進
ん
だ
オ
ー
プ
ン
で
安
価

な
シ
ス
テ
ム
で
あ
る
代
わ
り
に
、
通
信

経
路
が
特
定
で
き
な
い
た
め
、
悪
意
の

利
用
者
に
よ
り
改
ざ
ん
・
盗
聴
等
の
リ

ス
ク
が
あ
る
ほ
か
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
障

害
が
起
き
た
場
合
、
障
害
箇
所
の
特
定

が
困
難
で
復
旧
に
時
間
を
要
す
る
と
い

っ
た
問
題
が
挙
げ
ら
れ
て
い
ま
す
。
ま

た
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
の
場
合
、
利

用
者
が
増
え
て
く
る
と
応
答
に
時
間
が

か
か
る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。
さ
ら
に

は
、
送
信
電
文
が
無
く
な
っ
て
し
ま
う

可
能
性
も
あ
り
、
こ
の
よ
う
な
場
合
に

は
、
利
用
者
は
自
ら
の
責
任
で
再
送
信

す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
事
故

が
起
き
た
場
合
、
だ
れ
が
責
任
を
負
う

べ
き
な
の
か
、
必
ず
し
も
常
に
明
ら
か

で
な
い
と
い
う
問
題
も
あ
る
の
で
す
。

こ
れ
ら
の
問
題
を
克
服
す
る
た
め
の

技
術
も
開
発
さ
れ
て
い
ま
す
が
、
そ
の

分
の
追
加
的
コ
ス
ト
も
生
じ
ま
す
。

ま
た
、
一
般
的
な
Ｉ
Ｔ
化
推
進
の
た

め
の
課
題
と
し
て
、
電
子
的
な
言
語
・

フ
ォ
ー
マ
ッ
ト
な
ど
の
標
準
化
の
問
題

が
あ
り
ま
す
。
現
在
、
各
国
ご
と
、
ま

た
国
内
で
も
各
行
政
当
局
、
民
間
シ
ス

テ
ム
に
よ
っ
て
異
な
る
プ
ロ
ト
コ
ル
、項

目
定
義
、
入
力
項
目
や
電
子
様
式
が
使

わ
れ
て
お
り
、
効
率
的
な
シ
ス
テ
ム
を

構
築
す
る
た
め
に
は
、
こ
れ
ら
の
調
和

化
に
向
け
た
国
内
的
・
国
際
的
な
取
組

が
求
め
ら
れ
て
い
ま
す
。異
な
る
シ
ス
テ

ム
を
統
合
す
る
技
術
の
進
展
は
あ
る
も

の
の
、そ
の
た
め
に
は
追
加
的
な
投
資
コ

ス
ト
負
担
等
が
生
じ
て
し
ま
い
ま
す
。

ま
た
、
Ｉ
Ｔ
化
の
メ
リ
ッ
ト
を
十
分

に
普
及
さ
せ
る
た
め
に
は
中
小
企
業
も

参
加
で
き
る
体
制
が
必
要
で
す
が
、
中

小
企
業
に
と
っ
て
の
シ
ス
テ
ム
投
資
へ

の
コ
ス
ト
負
担
等
の
問
題
も
課
題
と
し

て
挙
げ
ら
れ
て
い
ま
す
。

●
Ｉ
Ｔ
化
以
外
の
貿
易
取
引
・

国
際
物
流
に
関
す
る
諸
課
題

迅
速
な
モ
ノ
の
流
れ
は
、
貿
易
関
連

手
続
の
Ｉ
Ｔ
化
を
図
る
こ
と
だ
け
で
可
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・所要時間�

海上�

入港� →�
35.1�

（35.4）�
46.0�

（49.5）�
5.6�

（10.2）�
86.7�

（95.1）�
3.5�

（6.7）�
27.3�

（37.9）�
0.7�

（1.8）�
31.5�

（46.3）�

搬入� 申告� →�→� 許可� 合計�

航空�

入港�→�搬入�

搬入�→�申告�

理　　由�

①週末・祭日要因� （� ）�←�44% 44%
②船卸時間� （� ）�←�13% 6%
③コンテナ・フレイト・ステーションの都合� （� ）�←�10% 10%
④コンテナ・ヤードからの引取り時間� （� ）�←�8% 6%
⑤仕分け作業� （� ）�←�5% 6%

①休日要因� （� ）�←�50% 35%
②荷主からの書類の遅れ� （� ）�←�14% 16%
③通関を急ぐ必要なし� （� ）�←�7% 6%
④貨物が書類に先行到着� （� ）�←�6% 7%
⑤他法令確認� （� ）�←�5% 9%

（平成10年←平成8年）�

時間、（ ）内は平成8年調査�

・各段階で長い時間を要した理由（海上）�

輸入手続の所要時間調査（平成10年3月）�

資料３　輸入手続の所要時間調査（平成10年3月）�
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能
に
な
る
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
Ｉ

Ｔ
化
は
万
能
薬
で
は
な
く
、
Ｉ
Ｔ
化
の

推
進
以
外
に
も
解
決
し
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
、
よ
り
基
本
的
な
国
際
物
流
の
課

題
も
多
く
残
っ
て
い
ま
す
。
関
税
局
・

税
関
で
は
二
、
三
年
に
一
度
の
頻
度
で

輸
入
手
続
に
要
す
る
時
間
の
調
査
を
行

っ
て
い
ま
す
が
、
資
料
３
は
平
成
十
年

三
月
に
行
っ
た
調
査
の
結
果
で
す
。

こ
こ
で
は
、
各
プ
ロ
セ
ス
に
お
い
て

要
し
た
時
間
と
長
時
間
を
要
し
た
理
由

を
ま
と
め
て
い
ま
す
が
、
そ
れ
に
よ
れ

ば
、
長
時
間
を
要
し
た
第
一
の
理
由
と

し
て
、
我
が
国
の
多
く
の
港
で
は
い
ま

だ
常
態
化
さ
れ
て
い
な
い
夜
間
・
日
曜

荷
役
等
休
日
の
問
題
が
挙
げ
ら
れ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
多
く
の
メ
ン
バ
ー
か
ら

空
港
の
狭
隘
化

き
ょ
う
あ
い
か

の
問
題
や
空
港
や
港
湾

周
辺
地
域
も
含
め
た
道
路
等
の
イ
ン
フ

ラ
の
問
題
が
指
摘
さ
れ
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
ハ
ー
ド
・
ソ
フ
ト
の
イ
ン

フ
ラ
の
問
題
は
、
Ｉ
Ｔ
化
の
進
展
に
か

か
わ
ら
ず
、
解
決
し
て
い
か
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
大
き
な
課
題
と
考
え
ら
れ

ま
す
。

ま
た
、
Ｉ
Ｔ
化
を
進
め
る
に
当
た
っ

て
の
障
害
は
、
行
政
側
の
手
続
だ
け
の

問
題
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
資
料
４
に
は

貿
易
取
引
に
お
け
る
必
要
書
類
の
数
を

紹
介
し
て
い
ま
す
（
こ
こ
に
書
い
て
あ

る
数
字
は
枚
数
で
は
な
く
部
数
で
す
）。

こ
こ
で
述
べ
ら
れ
て
い
る
よ
う
な
五

十
五
部
に
も
及
ぶ
よ
う
な
書
類
は
単
に

各
国
の
当
局
か
ら
求
め
ら
れ
て
い
る
の

で
は
な
く
、
民
間
企
業
間
の
取
引
慣
行

な
ど
に
よ
る
も
の
も
多
い
と
い
う
の
が

実
態
の
よ
う
で
す
。

●
今
後
の
論
点

こ
れ
ま
で
の
懇
談
会
で
は
、
電
子
政

府
の
実
現
に
関
連
し
、
現
在
、
政
府
に

お
い
て
進
め
ら
れ
て
い
る
港
湾
・
輸
出

入
手
続
に
か
か
る
各
シ
ス
テ
ム
の
イ
ン

タ
ー
フ
ェ
ー
ス
化
に
つ
い
て
議
論
が
な

さ
れ
ま
し
た
が
、
今
後
は
一
回
の
イ
ン

プ
ッ
ト
で
各
行
政
シ
ス
テ
ム
と
の
情
報

の
伝
達
が
可
能
に
な
る
よ
う
な
シ
ン
グ

ル
・
ウ
ィ
ン
ド
ウ
化
を
望
む
声
が
多
く

出
て
い
ま
す
。

ま
た
、
こ
う
し
た
物
流
に
関
す
る
情

報
が
集
積
さ
れ
る
ハ
ブ
的
機
能
を
持
つ

シ
ス
テ
ム
の
必
要
性
が
指
摘
さ
れ
、
現

在
そ
の
中
核
的
役
割
を
果
た
し
て
い
る

Ｎ
Ａ
Ｃ
Ｃ
Ｓ
へ
の
さ
ら
な
る
期
待
が
述

べ
ら
れ
て
い
ま
す
。

さ
ら
に
、
こ
う
し
た
Ｉ
Ｔ
技
術
を
活

用
し
た
手
続
の
一
層
の
簡
易
化
・
迅
速

化
を
進
め
る
中
で
、
ど
の
よ
う
に
社
会

悪
物
品
の
密
輸
を
阻
止
し
関
税
の
適
正

な
徴
収
を
確
保
し
て
い
く
か
に
つ
い
て

も
、
今
後
議
論
を
深
め
て
い
く
こ
と
が

期
待
さ
れ
て
い
ま
す
。
今
後
、
諸
外
国

の
取
組
事
例
の
研
究
を
含
め
、
こ
れ
ら

の
点
に
つ
い
て
活
発
な
議
論
が
な
さ
れ

る
も
の
と
考
え
ら
れ
て
い
ま
す
。

な
お
本
懇
談
会
の
議
事
要
旨
、
議
事

録
及
び
席
上
の
配
布
資
料
等
は
、
す
べ

て
財
務
省
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
公
開
し
て

い
ま
す
の
で
、
ご
関
心
の
あ
る
方
は
ぜ

ひ
ご
覧
く
だ
さ
い
。
ま
た
、
本
懇
談
会

の
議
論
に
つ
い
て
の
パ
ブ
リ
ッ
ク
コ

メ
ン
ト
も
随
時
受
け
付
け
て
い
ま
す
。

ア
ド
レ
ス
は
次
の
と
お
り
で
す
。

http://w
w
w
.m
of.go.jp/singikai/it/top.htm

（
財
務
省
）

時の動き●2001.5

オリジナル�

資料４　典型的な輸出船積書類の部数�

B/L（船荷証券）� 3 10

Invoice（仕入書）� 5 10

P/L（パッキング・リスト）� 5 10

I/P（保険明細書）� 2 5

C/O（原産地証明書）� 3 2

合計� 18 37 55

コピー�

出所：三井物産資料�
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