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2
0
2
4
年
、リ
カ
バ
リ
ー
サ
ポ
ー
ト
・

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク（
以
下
、R
S
N
）の
電
話
相

談
に
は
、全
国
か
ら
3
5
5
0
件
の
相
談

が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。こ
の
数
字
の
背
後
に

は
、パ
チ
ン
コ・パ
チ
ス
ロ
の
遊
技
で
な
ん
ら
か

の
問
題
を
抱
え
、「
一
人
で
は
抱
え
き
れ
な
い
」

「
誰
か
に
聞
い
て
ほ
し
い
」と
感
じ
た
人
が
、

実
際
に
電
話
を
か
け
る
と
い
う
行
動
を
選
ん

だ
事
実
が
あ
り
ま
す
。

　

2
0
2
4
年
事
業
報
告
書
は
、こ
う
し
た

一
件
一
件
の
相
談
を
も
と
に
、年
間
の
傾
向

と
課
題
を
整
理
し
た
も
の
で
す
。本
稿
で
は
、

そ
の
報
告
書
に
記
載
さ
れ
た
デ
ー
タ
を
手
が

か
り
に
、電
話
相
談
事
業
の
特
徴
や
支
援
の

広
が
り
に
つ
い
て
、R
S
N
相
談
部
か
ら
報

告
し
ま
す
。

 

数
字
か
ら
見
え
て
く
る
支
援
の
か
た
ち

　

2
0
2
4
年
の
電
話
相
談
件
数
は

3
5
5
0
件
で
、前
年
の
3
2
1
6
件
か

ら
約
10
・
4
％
の
増
加
で
し
た
。2
0
0
6

年
の
開
設
以
来
の
累
計
相
談
件
数
は

5
万
3
0
0
0
件
を
超
え
、R
S
N
が
長
期

に
わ
た
っ
て
相
談
の
受
け
皿
と
し
て
機
能
し

続
け
て
い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
す
。近
年
の

遊
技
産
業
は
店
舗
数
・
遊
技
機
設
置
台
数

と
も
に
減
少
傾
向
で
あ
る
な
か
、相
談
件
数

が
一
定
水
準
を
維
持
し
、2
0
2
4
年
に
は

増
加
に
転
じ
て
い
る
と
い
う
事
実
は
、「
の
め

り
込
み
問
題
の
深
刻
さ
は
依
然
と
し
て
存

在
し
て
い
る
」こ
と
に
加
え
、「
相
談
先
と
し

て
の
R
S
N
が
認
知
さ
れ
、実
際
に
利
用
さ

れ
て
い
る
」と
い
う
側
面
も
あ
る
と
考
え
ら

れ
ま
す
。

　

ま
た
、ボ
ー
ナ
ス
期
や
年
末
年
始
な
ど
、一

時
的
に
支
出
が
増
え
る
時
期
に
も
相
談
件

数
が
大
き
く
変
化
し
て
い
な
い
点
は
、の
め

り
込
み
問
題
が
特
別
な
出
来
事
で
生
じ
る

も
の
で
は
な
く
、日
々
の
暮
ら
し
の
中
で
少

し
ず
つ
積
み
重
な
っ
て
い
く
問
題
で
あ
る
こ

と
を
示
し
て
い
ま
す
。

　
つ
ま
り
、R
S
N
に
寄
せ
ら
れ
る
相
談
は

「
イ
ベ
ン
ト
で
使
い
す
ぎ
た
」と
い
っ
た
一
時

的
な
問
題
で
は
な
く
、長
い
時
間
を
か
け
て

形
成
さ
れ
た
遊
技
習
慣
や
金
銭
の
管
理
の

難
し
さ
な
ど
、生
活
そ
の
も
の
に
根
を
張
っ

た
問
題
で
あ
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。こ
れ
ら

を
踏
ま
え
る
と
、年
間
を
通
じ
た
大
き
な
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相
談
件
数
の
変
動
が
な
い
安
定
し
た
利
用

傾
向
は
、R
S
N
が《
特
定
の
出
来
事
で
は

な
く
、継
続
的
な
課
題
に
対
応
す
る
支
援

拠
点
》と
し
て
機
能
し
て
い
る
こ
と
を
示
唆

し
て
い
ま
す
。 「
一
人
ひ
と
り
が
生
活
の
中

で
抱
え
る
違
和
感
や
不
安
を
、特
別
な
タ

イ
ミ
ン
グ
を
待
た
ず
に
話
せ
る
場
所
」 

そ
れ

が
R
S
N
と
い
う
存
在
な
の
だ
と
い
え
る
で

し
ょ
う
。

  

相
談
の
入
り
口 

　  

〜 「
一
度
き
り
」で
終
わ
ら
な
い
支
援
へ

　

相
談
が
ど
の
よ
う
な
経
路
か
ら
R
S
N

に
つ
な
が
っ
て
い
る
の
か
を
見
る
こ
と
は
、

「
ど
こ
に
支
援
の
窓
口
を
示
し
て
お
く
べ
き

か
」を
考
え
る
う
え
で
非
常
に
重
要
で
す
。

　

2
0
2
4
年
の
初
回
相
談
者
の
き
っ
か

け
を
見
る
と
、 

ホ
ー
ル
内
に
掲
示
さ
れ
た
ポ

ス
タ
ー
を
見
て
連
絡
し
た
人
が
約
4
割
を

占
め
、次
い
で
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
検
索
、家
族

や
知
人
か
ら
の
紹
介
が
続
き
ま
す
。ホ
ー
ル

内
ポ
ス
タ
ー
は
、遊
技
中
ま
た
は
遊
技
後
に

「
困
っ
て
い
る
」と
感
じ
た
人
の
目
に
直
接

届
く
媒
体
で
す
。の
め
り
込
み
の
問
題
を
抱

え
て
い
る
本
人
が
、「
こ
の
ま
ま
で
は
い
け
な

い
」と
感
じ
た
瞬
間
に
、そ
の
場
で
番
号
を

控
え
た
り
、帰
宅
後
に
電
話
し
た
り
す
る

き
っ
か
け
に
な
っ
て
い
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

一
方
で
、イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
検
索
や
S
N
S

か
ら
の
ア
ク
セ
ス
も
、年
々
増
加
し
て
い
ま

す
。こ
れ
は
、若
い
世
代
ほ
ど「
ま
ず
は
ネ
ッ

ト
で
調
べ
る
」と
い
う
行
動
を
と
り
や
す
い

こ
と
の
反
映
で
も
あ
り
ま
す
。相
談
経
路
の

多
様
化
は
、「
支
援
に
つ
な
が
る
ル
ー
ト
が
一

本
で
は
な
い
」と
い
う
意
味
で
、相
談
者
に

と
っ
て
の
安
全
網
が
少
し
ず
つ
広
が
っ
て
い

る
こ
と
を
示
し
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、2
0
2
4
年
の
大
き
な
特
徴
の
一

つ
が
、複
数
回
相
談（
2
回
目
以
降
の
継
続

し
た
相
談
）の
増
加
で
す
。2
0
2
4
年
の

初
回
相
談
件
数
は
9
0
9
件
、複
数
回
相

談
は
2
3
1
0
件
で
し
た
。前
年
と
比
較
す

る
と
、初
回
相
談
は
減
少
し
た
一
方
で
、複

数
回
相
談
は
大
幅
に
増
加
し
て
い
ま
す
。こ

れ
は
、R
S
N
の
相
談
が「
一
度
話
し
て
終

わ
り
」で
は
な
く
、「
必
要
に
応
じ
て
何
度
で

も
話
せ
る
場
」と
し
て
利
用
さ
れ
て
い
る
こ

と
を
示
し
て
い
ま
す
。通
話
時
間
の
デ
ー
タ

を
見
て
も
、10
分
未
満
の
短
い
相
談
が
減
少

し
、20
分
以
上
の
相
談
が
増
加
し
て
い
ま
す
。

こ
の
傾
向
か
ら
、相
談
者
が「
短
時
間
の
問

い
合
わ
せ
」で
は
な
く
、「
じ
っ
く
り
話
し
合

う
場
」と
し
て
R
S
N
を
活
用
し
て
い
る
様

子
が
う
か
が
え
ま
す
。R
S
N
の
電
話
相
談

は
匿
名
・
無
料
で
、相
談
回
数
や
時
間
の
制

限
も
設
け
ら
れ
て
い
ま
せ
ん
。そ
の
自
由
度

が
、相
談
者
に
と
っ
て
心
理
的
な
ハ
ー
ド
ル

を
下
げ
、「
必
要
な
と
き
に
、何
度
で
も
話
せ

る
」支
援
の
形
を
支
え
て
い
ま
す
。ま
た
、相

談
が
複
数
回
に
わ
た
る
と
い
う
こ
と
は
、の

め
り
込
み
問
題
が
短
期
間
で
解
決
す
る
も

の
で
は
な
い
こ
と
も
意
味
し
て
い
ま
す
。同

じ
相
談
者
が
、生
活
の
変
化
や
心
境
の
揺
れ

に
合
わ
せ
て
再
び
電
話
を
か
け
て
く
る
。そ

の
た
び
に
、相
談
員
は
過
去
の
記
録
を
も
と

に
対
応
し
、前
回
ま
で
の
経
過
を
踏
ま
え
て

今
後
に
つ
い
て
、そ
の
都
度
一
緒
に
考
え
て
い

き
ま
す
。こ
う
し
た
一
件
一
件
の
積
み
重
ね
を

通
じ
て
、「
継
続
し
て
関
わ
る
支
援
」を
実
践

し
て
い
る
の
で
す
。

　

こ
の
継
続
性
の
背
景
に
は
も
う
一
点
、

相
談
の
内
容
そ
の
も
の
が
深
い
感
情
と
結

び
つ
い
て
い
る
と
い
う
特
徴
が
あ
り
ま
す
。

2
0
2
4
年
の
相
談
内
容
を
大
ま
か
に
分

類
し
た
デ
ー
タ
で
は
、「
当
事
者
へ
の
感
情
」

に
関
す
る
相
談
が
全
体
の
8
割
を
占
め
て
い

ま
す
。

　

こ
こ
で
い
う「
当
事
者
へ
の
感
情
」と
は
、

怒
り
、悲
し
み
、不
安
や
あ
き
ら
め
な
ど
、さ

ま
ざ
ま
な
形
を
と
っ
て
表
れ
て
き
ま
す
。た

と
え
ば
、本
人
相
談
で
は
、「
や
め
た
い
の
に

や
め
ら
れ
な
い
自
分
へ
の
怒
り
」「
借
金
を
重

ね
て
し
ま
っ
た
こ
と
へ
の
自
己
嫌
悪
」と
い
っ

た
感
情
が
語
ら
れ
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。一

方
で
家
族
相
談
で
は
、信
じ
た
い
の
に
何
度

■相談者の相談経路

■通話回数

■通話時間
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も
嘘
を
つ
か
れ
て
し
ま
っ
た
悲
し
み
や
、家

計
が
立
ち
ゆ
か
な
く
な
る
の
で
は
な
い
か
と

い
う
不
安
な
ど
、怒
り
と
悲
し
み
が
入
り
混

じ
っ
た
声
が
寄
せ
ら
れ
ま
す
。R
S
N
で
は
、

こ
う
し
た
感
情
を《
問
題
解
決
の
前
提
》と

し
て
丁
寧
に
受
け
止
め
ま
す
。感
情
の
整
理

が
さ
れ
な
い
ま
ま
で
は
、次
に
進
む
た
め
の

冷
静
な
判
断
や
行
動
を
考
え
る
余
裕
が
生

ま
れ
に
く
い
か
ら
で
す
。感
情
の
整
理
と
行

動
の
検
討
を
繰
り
返
す
プ
ロ
セ
ス
が
、相
談

を
一
度
で
終
わ
ら
せ
ず
、「
も
う
一
度
話
し
て

み
よ
う
」「
次
は
こ
う
し
て
み
よ
う
」と
い
う

再
相
談
の
動
機
を
生
み
出
し
て
い
る
と
考
え

ら
れ
ま
す
。こ
う
し
た
取
り
組
み
も
、「
一
度

き
り
で
は
終
わ
ら
な
い
支
援
」の
か
た
ち
を

確
立
す
る
ひ
と
つ
の
要
素
と
な
っ
て
い
ま
す
。

2
0
2
4
年
の
複
数
回
相
談
の
増
加
は
、そ

の
支
援
の
姿
勢
が
確
実
に
機
能
し
て
い
る
こ

と
を
示
し
て
い
る
と
い
え
る
で
し
ょ
う
。

  
R
S
N
の
家
族
相
談 

　
　
〜 
家
族
の
想
い
、気
持
ち
を
大
切
に 

　

R
S
N
は
、遊
技
を
す
る
本
人
か
ら
の
相

談
が
8
割
を
超
え
て
い
ま
す
が
、少
な
い
な

が
ら
も
家
族
か
ら
の
相
談
も
寄
せ
ら
れ
て
い

ま
す
。2
0
2
4
年
の
初
回
相
談
9
0
9

件
の
う
ち
、家
族
・
友
人
か
ら
の
相
談
は

1
3
5
件（
14
・
9
％
）で
し
た
。性
別
で
は

女
性
が
7
割
を
超
え
、年
代
で
は
40
代
が
最

も
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。

　

家
族
相
談
は
、本
人
が
自
ら
相
談
に
動
け

な
い
／
動
か
な
い
場
面
で
、「
代
わ
り
に
誰
か

が
声
を
上
げ
る
」と
い
う
役
割
を
果
た
し
ま

す
。た
と
え
ば
、「
夫
が
や
め
た
と
言
い
な
が

ら
続
け
て
い
る
」「
子
ど
も
が
バ
イ
ト
代
を
す

べ
て
パ
チ
ン
コ
に
つ
ぎ
込
ん
で
い
る
」と
い
っ

た
状
況
で
、ど
う
対
応
す
れ
ば
よ
い
か
分
か

ら
ず
相
談
に
至
る
ケ
ー
ス
が
あ
り
ま
す
。の

め
り
込
み
の
問
題
が
家
計
を
圧
迫
し
、信

頼
が
揺
ら
ぐ
と
き
、家
族
の
中
に
は
怒
り
や

失
望
、や
る
せ
な
さ
が
渦
巻
き
ま
す
。「
ど
う

し
て
分
か
っ
て
く
れ
な
い
の
か
」「
も
う
限
界

だ
」と
声
を
震
わ
せ
な
が
ら
電
話
を
か
け
る

人
も
い
ま
す
。R
S
N
で
は
、そ
う
し
た
言
葉

の
裏
に
あ
る《
悲
し
み
》を
受
け
止
め
る
こ
と

か
ら
始
め
て
い
ま
す
。怒
り
は
、か
つ
て
信
じ

て
い
た
か
ら
こ
そ
生
ま
れ
る
感
情
で
す
。だ

か
ら
こ
そ
、家
族
相
談
で
は
怒
り
を
鎮
め
る

の
で
は
な
く
、そ
の
奥
に
あ
る
想
い
に
寄
り

添
い
、ゆ
っ
く
り
と
気
持
ち
を
整
理
し
な
が

ら
、こ
れ
か
ら
を
考
え
る
準
備
を
支
え
て
い

ま
す
。

　

パ
チ
ン
コ
を
や
め
る
・や
め
な
い
と
い
う
結

果
だ
け
で
な
く
、壊
れ
か
け
た
関
係
の
中
で

「
ど
う
生
き
て
い
く
か
」を
共
に
探
す
時
間

―
そ
れ
が
R
S
N
の
家
族
相
談
の
本
質
で

す
。

  

本
人
相
談
の
姿 

　
　
　
〜
時
間
と
お
金
の
デ
ー
タ
か
ら

　

本
人
相
談
の
デ
ー
タ
を
詳
し
く
見
て
い

く
と
、の
め
り
込
み
問
題
が
ど
の
よ
う
に
生

活
に
影
響
し
て
い
る
の
か
が
見
え
て
き
ま

す
。

　

2
0
2
4
年
の
本
人
相
談
者
の
年
代
構

成
は
、20
代
が
25
・
8
％
、30
代
が
22
・
5
％
、

40
代
が
20
・
5
％
で
あ
り
、 

20
〜
40
代
で
全

体
の
約
7
割
を
占
め
て
い
ま
す
。ま
た
、1
か

月
の
遊
技
費
用
で
は
、5
〜
10
万
円
未
満
の

層
が
22
・
0
％
で
最
も
多
く
、10
〜
20
万
円

未
満
が
そ
れ
に
続
き
ま
す
。遊
技
時
間
で
は
、

1
日
あ
た
り
8
時
間
以
上
の
長
時
間
遊
技

■話したい内容

■家族・友人の性別

■家族・友人の年代

■本人の紹介先

■問題化した年代

■1回のぱちんこで遊ぶ時間

■1か月あたりの遊技費用
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者
が
15
・
1
％
を
占
め
て
お
り
、時
間
・お
金

の
両
面
で
生
活
に
大
き
な
負
担
が
か
か
っ
て

い
る
こ
と
が
分
か
り
ま
す
。

　
一
方
で
、月
の
遊
技
費
用
が
数
万
円
未
満

の
層
や
、遊
技
時
間
が
比
較
的
短
い
層
か
ら

の
相
談
も
一
定
数
あ
り
ま
す
。こ
れ
は
、「
ま

だ
生
活
が
壊
れ
て
は
い
な
い
が
、こ
の
ま
ま
で

よ
い
の
か
不
安
に
な
っ
て
い
る
」段
階
で
、相

談
に
つ
な
が
っ
て
い
る
人
も
い
る
こ
と
を
示

し
て
い
る
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

　

こ
れ
ら
の
デ
ー
タ
か
ら
、「
か
な
り
深
刻

な
状
況
に
な
っ
て
か
ら
の
相
談
」と「
早
い
段

階
で
の
相
談
」が
、ど
ち
ら
も
存
在
し
て
い
る

こ
と
が
分
か
り
ま
す
。R
S
N
の
電
話
相
談

は
、こ
の
両
方
の
層
を
受
け
止
め
る
役
割
を

果
た
し
て
い
ま
す
。と
く
に
早
期
の
相
談
は
、

生
活
の
立
て
直
し
や
家
族
関
係
の
修
復
を

行
い
や
す
く
す
る
点
で
、今
後
さ
ら
に
重
視

さ
れ
て
い
く
べ
き
と
考
え
ら
れ
ま
す
。

  《
知
る
こ
と
》が
安
心
を
生
む

　
　
〜
自
己
申
告
プ
ロ
グ
ラ
ム
を
め
ぐ
っ
て 

　

も
う
一
点
、特
筆
す
べ
き
項
目
は
、初
回
相

談
の
紹
介
先
と
し
て
、ホ
ー
ル
へ
の
紹
介
が

前
年
の
32
件
か
ら
1
4
0
件
へ
と
増
加
し
た

こ
と
で
す
。こ
れ
は
、自
己
申
告
プ
ロ
グ
ラ
ム

と
い
う
制
度
が
ど
の
よ
う
な
も
の
か
を
紹
介

し
た
ケ
ー
ス
も
、ホ
ー
ル
へ
の
紹
介
と
し
て
カ

ウ
ン
ト
し
た
結
果
で
す
。本
人
が
自
分
の
遊

技
状
況
を
見
つ
め
直
す
相
談
の
過
程
の
な
か

で
、こ
う
し
た
支
援
制
度
の
仕
組
み
の
理
解

を
促
し《
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
利
用
も
自
分
を
立

て
直
す
た
め
の
選
択
肢
の
一つ
》と
し
て
丁
寧

に
伝
え
て
い
ま
す
。R
S
N
か
ら
の
紹
介
は
、

制
度
の
利
用
を
第
一
の
目
的
と
す
る
と
い
う

よ
り
も
、「
自
分
で
自
分
を
守
る
方
法
が
あ

る
」と
知
っ
て
も
ら
う
こ
と
で
、相
談
者
の
気

持
ち
を
落
ち
着
か
せ
る
役
割
を
果
た
す
と

考
え
て
い
ま
す
。

  

現
場
で
積
み
重
ね
ら
れ
る

  

知
見
と
そ
の
意
義

　

R
S
N
の
報
告
書
は
、単
な
る
活
動
報

告
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。一
件
一
件
の
相
談
を

記
録
し
、統
計
的
に
整
理
す
る
こ
と
で
、《
社

会
に
向
け
て
現
場
の
声
を
届
け
る
》役
割
も

担
っ
て
い
ま
す
。相
談
票
は
、応
対
し
た
相
談

員
が
記
入
し
、そ
の
後
複
数
の
相
談
員
で
確

認
・
共
有
す
る
体
制
が
と
ら
れ
て
い
ま
す
。こ

う
し
た
丁
寧
な
記
録
作
業
が
、デ
ー
タ
と
し

て
の
信
頼
性
を
支
え
て
い
ま
す
。「
数
値
化
す

る
こ
と
で
、逆
に
見
え
な
く
な
っ
て
し
ま
う

も
の
も
あ
る
」と
い
う
葛
藤
も
あ
り
ま
す
。そ

れ
で
も
な
お
数
値
と
し
て
整
理
し
、公
表
し

続
け
て
い
る
の
は
、「
問
題
を
見
え
る
形
に
す

る
こ
と
で
、業
界
全
体
で
考
え
て
ほ
し
い
」と

い
う
想
い
が
あ
る
か
ら
で
す
。

　

数
字
だ
け
を
見
れ
ば「
増
え
た
」「
減
っ

た
」と
い
っ
た
議
論
に
な
り
が
ち
で
す
が
、そ

の
背
後
に
あ
る
の
は
、相
談
員
と
相
談
者
の

対
話
の
積
み
重
ね
で
す
。R
S
N
は
、こ
れ
か

ら
も
の
め
り
込
み
問
題
に
悩
む
人
た
ち
や
そ

の
家
族
に
と
っ
て
、「
と
り
あ
え
ず
電
話
し
て

み
て
も
よ
い
場
所
」で
あ
り
続
け
る
こ
と
を

目
指
し
て
い
ま
す
。そ
し
て
、現
場
で
積
み
重

ね
ら
れ
た
声
を
、報
告
書
と
い
う
形
で
社
会

に
届
け
る
こ
と
に
よ
っ
て
、 

遊
技
産
業
全
体

が
“
安
心
し
て
楽
し
め
る
遊
技
環
境
”
を

つ
く
っ
て
い
く
一
助
と
な
る
こ
と
を
願
っ
て
い

ま
す
。

　

2
0
2
4
年
の
事
業
報
告
書
は
、そ
の
一

つ
の
節
目
で
あ
り
、同
時
に
、こ
れ
か
ら
先
に

続
く
支
援
の
あ
り
方
を
考
え
る
た
め
の
手
が

か
り
で
も
あ
り
ま
す
。

2024年
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■1か月あたりの遊技費用
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■本人の紹介先
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